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DIRETRIZES PARA COLETA, RELATÓRIO E
USANDO DADOS SOBRE INOVAÇÃO



"Uma inovação é um produto ou processo novo ou
aprimorado (ou combinação deles) que difere
significativamente dos produtos ou processos

anteriores da unidade e que foi disponibilizado a
usuários em potencial (produto) ou colocado em uso

pela unidade (processo)."

O QUE É INOVAÇÃO?
Esta definição é desenvolvida e operacionalizada
para fornecer a base para as diretrizes práticas
deste manual para o setor empresarial
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POR QUE UM MANUAL
PARA MEDIR A
INOVAÇÃO?

A inovação é fundamental para melhorias nos padrões de vida e
pode afetar indivíduos, instituições, setores econômicos inteiros
e países de várias maneiras.

Ainda existem várias questões de pesquisa e políticas
pendentes que exigem dados estendidos e mais
robustos.
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O QUE É O MANUAL DE
OSLO?

O Manual de Oslo fornece diretrizes para coletar e
interpretar dados sobre inovação.
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"Procura facilitar a comparabilidade internacional e
fornece uma plataforma para pesquisa e
experimentação na medição da inovação"
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POR QUE E COMO O
MANUAL FOI
REVISADO?

A medição requer uma compreensão do que
precisa ser medido e consciência do que pode ser
medido de forma confiável.

"Trabalho de
Peritos Nacionais
em Indicadores de

Ciência e
Tecnologia

(NESTI)"

"Grupo de
Trabalho IS do

Inquérito à
Inovação

Comunitária do
Eurostat"

Ainda existem grandes lacunas nas evidências e
questões sobre o papel da inovação e o que as políticas
podem fazer para influenciá-la.
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QUAIS SÃO AS PRINCIPAIS
NOVIDADES DESTA EDIÇÃO?
Este manual contribui para uma melhor
compreensão da digitalização e seus links com a
inovação

Esta nova edição contém uma série de grandes
novidades para aumentar a relevância do manual
como fonte de orientação conceitual e prática para
o fornecimento de dados, indicadores e análises
quantitativas sobre inovação;

"As recomendações do Manual de Oslo para coleta de dados são
limitadas ao setor empresarial (incluindo empresas públicas – ou seja,
controladas pelo governo –) e se concentram principalmente em
métodos de pesquisa estatística para amostras representativas de
unidades dentro do população empresarial."
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